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Cet outil de travail est conçu pour présenter l’information importante sur les 

services LTL AccéléréMC et LTL RégulierMC (NOUVEAU) de Purolator Freight sur 

Purolator ExpéditionMC électronique - Serveur (EES). Pour en savoir plus, veuillez 

visiter la page www.purolator.com/resources.

Purolator Freight

• Livraison d'envois palletisés de plus de 150 lb emballés dans du film étirable en 
chargement complet (TL) ou en chargement partiel (LTL).

• Les palettes sont livrées intactes sans être divisées.

• Chaque palette est étiquetée et non chaque boîte. 

• Un connaissement est produit par envoi.

• Une étiquette est produite par envoi.

Étiquette d’expédition Connaissement

LTL Régulier 

LTL Accéléré 

LTL Régulier 

LTL Accéléré 
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Commencer à expédier avec Purolator Freight

1re étape :  Ouvrir une session

• Utilisateurs d'EES nouveaux clients de Purolator Freight – un compte pour 
transport de fret a déjà été créé pour vous.

• Utilisateur d’EES avec un compte de Purolator Freight – Ouvrez simplement votre 
session et sélectionnez le service dont vous avez besoin : Régulier ou Accéléré.

• Nouvel utilisateur d’EES et de Purolator Freight - Pour vous inscrire et obtenir un 
nom d'utilisateur et un mot de passe, contactez notre équipe de soutien technique 
au 1 800 459-5599.

2e étape : Sélectionner le transporteur
Sélectionnez « Purolator Freight » à titre de 
transporteur.

3e étape :  Sélectionnez le service

Sélectionnez le délai de livraison dont vous 

avez besoin :

a) Services de transport LTL Accéléré - offre 

des délais de transit plus rapides pour vos 

envois urgents.

b) Services de transport LTL Régulier : vous 

permet de réaliser des économies lorsque 

vous expédiez des envois avec des délais 

de livraison souples.

4e étape :  Saisissez les détails de l’envoi

Fournissez les renseignements sur le destinataire ainsi que les détails sur l'envoi.

RE
M

A
RQ

U
E

:

Avant de choisir le type de service, assurez-vous d'avoir établi une entente 

tarifaire pour le service Régulier et/ou Accéléré. Autrement, le service vous 

sera facturé au tarif courant. Contactez votre chargé de compte pour ajouter 

un service.
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Conseils pour saisir les détails de l'envoi

Types d’unité – Pièces c. manutention

• « Pièce (Qté-type) » fait référence aux boîtes 
individuelles sur votre palette.

• « Manutention (Qté-type) » fait référence au 
nombre total de palettes, peu importe le 
nombre de pièces de votre envoi.

Calculer le nombre de pièces par rapport aux 
unités de manutention :
Exemple : Si votre envoi comprend deux palettes 
de 48 po x 40 po x 48 po avec 50 boîtes par 
palette :

• Le nombre d’unités de manutention (Qté-type) 
sera 2 et le 

• type de manutention sera «Palette».
• La quantité de pièces sera 100 et le type de 

pièce 
sera «Boîte».

5e étape:  Ajoutez les options d'expédition applicables

LTL Régulier   

LTL Accéléré 
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• Cliquez sur le bouton Tarif; une nouvelle 
fenêtre s’ouvre et présente les services, les 
tarifs et la date de livraison prévue isponibles.

• Cliquez sur l‘un des tarifs dans ce tableau 
pour obtenir le détail des frais d'expédition 
de l'envoi, y compris le tarif de base du 
transport, le supplément pour carburant et 
les taxes.

Comparer les services de Purolator

Avec Purolator Expédition électronique - Serveur (R), vous pouvez comparer les tarifs des 
services de transport de messagerie et de fret, calculer les délais de transit et voir les services 
optionnels en ligne.

1re étape :  Sélectionnez « Purolator » dans le 
menu Expédier par.

Les sections sur les envois de messagerie et de fret 
s'affichent. Les détails sur les envois de fret en 
chargement partiel se trouvent dans la partie 
inférieure de l’écran.

2e étape :  Saisissez les détails de votre envoi dans 
les sections Messagerie et Détail d'un envoi de 
fret expédié par chargement partiel.

3e étape :  Cliquez sur le bouton Tarif.

Conseils relatifs à la tarification des envois

• Pour comparer les tarifs des services de 
messagerie et de transport de fret ou pour 
comparer certains services de transport de fret, 
sélectionnez Purolator Freight sous le menu 
déroulant Transporteur.

• Saisissez les dimensions de l'envoi pour obtenir 
un devis plus précis.
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Remplir votre demande de cueillette

Lorsque vous soumettez une demande de cueillette, vous devez sélectionner l’heure à 
laquelle l’envoi sera prêt ainsi que l’heure de fermeture.

• L'heure à laquelle l'envoi est prêt est l'heure à partir de laquelle l'envoi peut être 
cueilli à votre établissement.

• L'heure de fermeture est l'heure à laquelle vos bureaux ferment.
Une plage horaire de deux heures est nécessaire entre l’heure à laquelle l’envoi est 
prêt et l’heure de fermeture.

• Par heure limite, on entend les heures limites avant lesquelles vous pouvez 
demander une cueillette durant la journée en question à votre établissement.
Lorsque vous expédiez avec LTL Freight, l’heure limite pour votre établissement peut 
être différente de celle de vos expéditions avec Courrier Purolator.

Préavis de l'envoi

Sélectionnez jusqu'à 4 destinataires qui recevront des avis lorsque l'envoi est Sur 
livraison, lorsqu’il est livré ou si l'heure du rendez-vous est fixée.

Annuler un envoi de Freight
Pour annuler un envoi de Freight, vous devez appeler Purolator au 1 888 302-8819 
pour annuler la demande de cueillette; autrement, un supplément pour tentative de 
cueillette vous sera facturé.

Soutien technique

Pour obtenir du soutien technique, veuillez 
contacter notre équipe de soutien 
technique, au 
1 800 459-5599.

Pour que votre envoi de fret soit traité, vous devez soumettre une demande de 
cueillette. Remplissez votre demande de cueillette après avoir créé votre envoi dans la 
section Options.


